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Asiakas- ja potilasturvallisuuden 
koulutuksen osaamiskeskus 

Sini Eloranta, johtava asiantuntija
Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus
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- Asiakas- ja potilasturvallisuusstrategian ja kansallisen  toimeenpanosuunnitelman 
2022-2026 tavoitteiden mukaan:

• Perus- ja täydennyskoulutuksen edistämisen koordinointiin tarvitaan alueellisia 
osaamiskeskuksia, jotka sijoittuvat luontevasti osaksi muuta asiakas- ja 
potilasturvallisuuden osaamista hyvinvointi- ja yhteistyöalueittain.

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163858/STM_2022_2.p
df?sequence=1&isAllowed=y 

- Länsi-Suomen yhteistyöalueen yhteistyösopimus 2024–2026
-> sovitaan asiakas- ja potilasturvallisuuden osaamiskeskusverkostosta

Kansallisesti perustetaan viisi osaamiskeskusta YT-alueittain

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163858/STM_2022_2.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163858/STM_2022_2.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Päivittyvä asiakas- ja 
potilasturvallisuuden 

koulutustarjonta
Ajantasainen ja 

laadukas materiaali

Ammattihenkilön 
perustutkinto

WHO:n 
curriculum/Nordic 

framework 
osaamisvaatimukset 

sote-tutkinnoissa, opitun 
soveltaminen 

harjoittelujaksoilla

Tietojen ja taitojen 
kartuttaminen

Esim. simulaatiot 
Opiskelu teemoittain: 

laiteturvallisuus, 
lääketurvallisuus, 

infektioturvallisuus, 
digitaaliset ja etäpalvelut, 
psykologinen turvallisuus

Erityisasiantuntijoiden 
koulutus 

Kouluttajien koulutus
Laadun ja turvallisuuden 

erityisopinnot ja -
pätevyydet 

Turvallisuusjohtamisen 
opinnot

Hallinnollinen ja 
johtamiskoulutus 

Erikoistumiskoulutusten 
johtamisopinnot

Turvallisuusjohtamisen 
ja hallinnon opinnot
Turvallisuussisällöt 
johdon koulutuksiin

Tutkintokoulutus 
ja työelämäjaksot 

opiskelijana
Perehdytys Erityisasiantuntijaksi 

pätevöityminen
Esihenkilöiden ja  

johtajien lisäopinnot

Hyvinvointialueet Koulutusorganisaatiot

Osaamiskeskusverkosto: 5 x YTA+koulutusorganisaatiot

Asiakas- ja potilasturvallisuusosaaminen läpi työelämän

Työuran läpi 
täydentyvä asiakas- ja 
potilasturvallisuuden 

osaaminen

Kansalliset opetussuunnitelmien sisällöt ja osaamistavoitteet & 
työntekijöiden pätevyysvaatimukset

Päättäjien 
turvallisuustietojen 

varmistaminen
Aluevaltuutettujen ja 

hallitusjäsenten 
perustiedot asiakas- ja 
potilasturvallisuudesta

Täydennyskoulutus 
työelämässä
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• Ensimmäisessä vaiheessa Pohjanmaan hyvinvointialueen asiakas- 
ja potilasturvallisuuskeskuksen johdolla on perustettu 
verkostomainen osaamiskeskus Länsi-Suomen yhteistyöalueelle 

• Verkostoon sitoutuneita: Turun yliopisto, Åbo Akademi Turun amk , 
SAMK , Novia, Vaasan amk, Varsinais-Suomen hyvinvointialue, 
Satakunnan hyvinvointialue, Pohjanmaan hyvinvointialue, 
Winnova, Vamia, Novida, TAI, Yrkesakademia

Asiakas- ja potilasturvallisuuden koulutuksen osaamiskeskukset: 
Hyvinvointialueet ja koulutusorganisaatiot yhteistyössä
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Osaamiskeskuksen keskeiset tavoitteet

• koordinoida, suunnitella ja kehittää moniammatillista perus- ja 
täydennyskoulutustarjontaa 

• laatia asiakas- ja potilasturvallisuuden jatko-opintokokonaisuuksia tai 
erityispätevyyksiä 

• laatia suositukset ammattiryhmäkohtaisista osaamiskriteereistä 
valtakunnallisessa yhteistyössä

• tarjota koulutusta opetushenkilöstölle asiakas- ja potilasturvallisuuden 
sisällöistä ja niiden opettamisesta.
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Länsi-Suomen 
osaamiskeskuksen rakenne

 Kehittämistarpeet 
hyvinvointialueilta tunnistettu 

• Vieraskielisen henkilöstön 
turvallisuusosaamisen 
varmistaminen

• Lääkehoitoon 
kouluttamattomien 
turvallisuusosaaminen

• Turvallisuusosaaminen 
digitaalisissa palveluissa
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T A Nordic framework 

for patient safety 
knowledge and skills

Competence areas for patient safety
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Kiitos!
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