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ASIAKAS- JA 
POTILASTURVALLISUUDEN  
VII KANSALLINEN SEMINAARI
Teema: Turvallisuustaitoiset ammattilaiset

Sessiot
I Turvallisuustaitojen kouluttaminen muuttuvassa työelämässä
II Simulaatiot ja posteriesitykset
III Yksilön kyvykkyys ja turvallisuuskulttuurin vahvistaminen organisaatiossa
IV Digitaalisuus, taidot ja turvallisuus: Yhteinen kehityspolku
VI Tekoäly ja turvallisuus: Etiikka, osaaminen ja oikeellisuus
VII Turvallisuus, lääketiede, hoitotyö ja sosiaalityö: Asiakkaan ja potilaan tulevaisuus 
muuttuvassa maailmassa

Ohjelma ja ilmoittautuminen: 
www.asiakasjapotilasturvallisuuskeskus.fi 

Puhujat:
Stina Wallin, Åbo Akademi | Tuija Ikonen, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus | Toni Boren, 
Vamia | Sini Eloranta, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus | Hanna Tiirinki, Turun yliopisto | 
Dinah Arifulla, Opetushallitus | Salla Seppänen, Laurea | Hanna-Leena Melender, HUS | 
Susanne Salmela, Pohjanmaan hyvinvointialue | Christoffer Ericsson, Arcada | Minna 
Halinen, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus | Heli Ylihärsilä, Pohjanmaan hyvinvointialue | 
Hanna Toiviainen, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus | Christian Danielsson, 
Socialstyrelsen | Teemu Reiman, VTT | Laura Valli, Resilienssikoulu | Antti-Jussi Ämmälä, 
Terveystalo | Sinikka Sihvo, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus | Johannes Halttu, Turun 
ammattikorkeakoulu | Outi Tuominen, Varha | Mira Vidén, DigiFinland | Suvi Einola, 
Pohjanmaan hyvinvointialue | Satu Koskela, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus | Kari 
Kivinen, Faktabaari EDU | Jarmo Pulkkinen, Keski-Uudenmaan hyvinvointialue | Jyrki 
Nummisto, Aalto-yliopisto | Kirsi Juvila, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus | Eija Savelius-
Koski, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus | Samuel Salovaara, Lapin yliopisto | Juha 
Auvinen, Oulun yliopisto | Tarja Kvist, Keski-Suomen hyvinvointialue | Anne-Maria Saglam 
 

Seminaari on maksuton ja avoin kaikille. Tervetuloa!
Ilmoittaudu viimeistään 23.8., jos osallistut paikan päällä ja 
1.9., jos osallistut Teamsin kautta.

4.‒5.9.2025 Vaasa ja Teams 
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Hanna-Leena Melender
TtT (hoitotiede), dosentti (hoitotiede)  Arviointiylihoitaja HUS-yhtymä ja dosentti Oulun yliopisto. 
Yhtenä keskeisenä työskentely- ja tutkimusalueena näyttöön perustuvan toiminnan oppiminen ja kehittäminen erilaisissa 
toimintaympäristöissä laadun ja potilasturvallisuuden kehittämiseksi. 

Puheenjohtajat 
II Simulaatiot ja posteriesitykset

Susanne Salmela
HvD, forsknings- och utvecklingsöverskötare, Österbottens välfärdsområde
TtT, Tutkimus- ja kehittämisylihoitaja, Pohjanmaan hyvinvointialue

Asiakas- ja potilasturvallisuuden VI kansallinen seminaari – Turvallisuustaitoiset ammattilaiset 4.–5.9.2025
VII nationella seminariet om klient- och patientsäkerhet - Säkerhetskompetenta yrkespersoner 4‒5.9.2025
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Seminaarin hashtagit

#aspotseminaari2025
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Asiakas- ja potilasturvallisuuden VII kansallinen 
seminaari - Turvallisuustaitoiset ammattilaiset
 4.‒5.9.2025

Torstai: Turvallisuustaitojen ylläpitäminen ja kehittäminen

9.00–9.30 Ilmoittautuminen ja aamukahvit

9.30-11.30 Sessio I | Turvallisuustaitojen kouluttaminen muuttuvassa 
työelämässä

Puheenjohtaja: Stina Wallin, universitetslektor i vårdvetenskap, Åbo Akademi ja Tuija 
Ikonen, johtaja, Asiakas- ja Potilasturvallisuuskeskus, Professori Turun yliopisto

9.30–9.45 Tervetulosanat
Toni Boren, koulutuspäällikkö, Vamia 

9.45–10.00 Ylihärsilä, kehittämisylilääkäri, Pohjanmaan hyvinvointialue

10.00–10.15 Kokemuksia asiakasturvallisuuden opetuksesta 
sosiaalityöntekijäkoulutuksessa
Hanna Tiirinki, työelämäprofessori, Turun yliopisto

10.15–10.30 Asiakas- ja potilasturvallisuus ammatillisessa koulutuksessa
Dinah Arifulla, opetusneuvos, Opetushallitus

10.30–10.45 SOTELIKA-verkosto edistämässä yhteispohjoismaisten 
kompetenssien käyttöönottoa
Salla Seppänen, johtaja, sosiaali- ja terveysalayksikkö, Laurea

10.45–11.00 Potilasturvallisuuden opetus lääkärikoulutuksessa
Tuija Ikonen, potilasturvallisuuden professori, Turun yliopisto

11.00–12.00 Lounastauko ja verkostoitumista

14.30-16.00 Sessio III | Yksilön kyvykkyys ja turvallisuuskulttuurin vahvistaminen 
organisaatiossa

Puheenjohtaja: Hanna Tiirinki, työelämäprofessori, Turun yliopisto ja Tuija Ikonen, johtaja, 
Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus

14.30–14.50 Kompetens för säker vård – hur kunskap och färdigheter kan stärka 
säkerhetskulturen
Christian Danielsson, Medicinskt sakkunnig, Leg. läkare, Med. dr., Socialstyrelsen

14.50–15.10 Turvallisuuskulttuurin kokonaisvaltainen kehittäminen ja johtaminen
Teemu Reiman, dosentti, VTT

15.10–15.50 Resilienssi ja ammattilaisuus terveyden äärellä työskennellessä
Laura Valli, HT, HTM, VTM, AmO, Resilienssikoulu

15.50–16.00 Päivän kooste

12.00-14.00 Sessio II | Simulaatiot ja posteriesitykset

Puheenjohtajat: Hanna-Leena Melender, arviointiylihoitaja, HUS ja Susanne Salmela, 
kehittämisylihoitaja, Pohjanmaan hyvinvointialue 

12.00–12.30 Simulaatiot asiakas- ja potilasturvallisuustaitojen kehittäjänä
Christoffer Ericsson, YAMK koulutusvastaava lehtori, Ammattikorkeakoulu Arcada
Minna Halinen, koulutusylilääkäri, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus

12.30–14.00 Rinnakkaissessio: 

Posteriesitykset (suullisten posteriesitysten sessio ja seinäposterit)
Moderaattorit: Susanne Salmela, kehittämisylihoitaja, Pohjanmaan hyvinvointialue ja 
Hanna-Leena Melender, arviointiylihoitaja, HUS 

12.30–14.00 Rinnakkaissessio: Simulaatiototeutus eri tilassa läsnäolijoille

(kaksi ryhmää, jotka vaihtavat 45 min. jälkeen keskenään paikkaa)

Yksilön rooli simulaatio-oppimisessa. Oppijan ja opettajan näkökulma. Minna 
Halinen, koulutusylilääkäri, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus

Simulaatio järjestelmien ja prosessien kehittämisvälineenä.
Christoffer Ericsson, YAMK koulutusvastaava lehtori, Ammattikorkeakoulu Arcada

14.00-14:30 Kahvitauko
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VII nationella seminariet om klient- och 
patientsäkerhet - Säkerhetskompetenta 
yrkespersoner 4‒5.9.2025 
Torsdag: 
Upprätthållande och utveckling av säkerhetskompetensen

9.00–9.30 Anmälning och morgonkaffe

9.30-11.30 Session I | Att utbilda om säkerhetskompetens i ett 
föränderligt arbetsliv

Ordförande: Stina Wallin, universitetslektor i vårdvetenskap (FD, Mag. 
Fysioterapi, FT), Åbo Akademi och Tuija Ikonen, direktör, Klient- och 
patientsäkerhetscentret

9.30–9.45 Välkomstord
Toni Boren, utbildningschef, Vamia

9.45–10.00 Mer klient- och patientsäkerhetskompetens via samarbete 
över organisationsgränserna
Sini Eloranta, ledande sakkunnig, Klient- och patientsäkerhetscentret

10.00–10.15 Erfarenheter av undervisning om klientsäkerhet inom 
socialarbetarutbildningen
Hanna Tiirinki, arbetslivsprofessor, Åbo universitet

10.15–10.30 Klient- och patientsäkerhet inom yrkesutbildningen
Dinah Arifulla, undervisningsråd, Utbildningsstyrelsen

10.30–10.45 SOTELIKA-nätverket och införandet av samnordiska 
kompetenser
Salla Seppänen, direktör, enheten för social- och hälsovårdsbranschen, 
Laurea

10.45–11.00 Undervisning om patientsäkerhet inom läkarutbildningen
Tuija Ikonen, professor i patientsäkerhet, Åbo universitet

11.00-12.00 Lunchpaus och nätverkande

14.30-16.00 Session III | Individens förmåga och förstärkning av säkerhetskulturen i en 
organisation

Ordförande: Hanna Tiirinki, arbetslivsprofessor, Åbo universitet och Tuija Ikonen, direktör, 
Klient- och patientsäkerhetscentret

14.30–14.50 Kompetens för säker vård – hur kunskap och färdigheter kan stärka 
säkerhetskulturen
Christian Danielsson, Medicinskt sakkunnig, Leg. läkare, Med. dr., Socialstyrelsen

14.50–15.10 Helhetsutveckling och ledning av säkerhetskulturen
Teemu Reiman, docent, VTT

15.10–15.50 Resiliens och professionalitet i arbete med människors hälsa
Laura Valli, FöD, FöM, PM, yrkeslärare, Resilienssikoulu

15.50–16.00 Sammanfattning

12.00-14.00 Session II | Simulationer och posterpresentationer

Ordförande: Hanna-Leena Melender, bedömningsöverskötare, HUS och Susanne Salmela, 
utvecklingsöverskötare, Österbottens välfärdsområde

12.00–12.30 Simulationer för utveckling av klient- och patientsäkerhetskompetensen
Christoffer Ericsson, utbildningsansvarig lektor, Yrkeshögskolan Arcada
Minna Halinen, utbildningsöverläkare, Klient- och patientsäkerhetscentret

12.30–14.00 Parallellsession: 

Posterpresentationer (session för muntliga posterpresentationer och 
väggpostrar)
Moderatorer: Susanne Salmela, utvecklingsöverskötare, Österbottens 
välfärdsområde och Hanna-Leena Melender, bedömningsöverskötare, HUS 

12.30–14.00 Parallellsession: Simulationspresentation för närvarande (45 min. + 45 min.)

Individens roll vid simulationsundervisning. Den lärandes och lärarens 
perspektiv.
Minna Halinen, utbildningsöverläkare, Klient- och patientsäkerhetscentret

Simulering som verktyg för utveckling av system och processer.
Christoffer Ericsson, utbildningsansvarig lektor, Yrkeshögskolan Arcada

14.00-14:30 Kaffepaus
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Christoffer Ericsson
YAMK koulutusvastaava lehtori, 
ensihoitaja YAMK, soveltuvan 
psykologian maisteri ja filosofian tohtori
Kouluttajapätevyys

• Ammatillinen opettaja (AmO)
• EuSim simulaatiokouluttaja

Christoffer työskentelee
• Ammattikorkeakoulu Arcadassa
• Arcada Patient Safety and 

Learning Center-keskuksen 
toiminnanjohtajana

Asiakas- ja potilasturvallisuuden VII kansallinen seminaari 
4.-5.9.2025  
Turvallisuustaitoiset ammattilaiset

Kuva tähän

Simulaatio järjestelmän ja prosessien kehittämisvälineenä
Simulering som utvecklingsverktyg av system 
och processer

Christoffer arbetar vid
• Yrkeshögskolan Arcada
• Verksamhetsledare vid Arcada 

Patient Safety and Learning 
Center

Utbildningsansvarig lektor för HYH, 
förstavårdare HYH, magister i 
tillämpad psykologi och filosofie 
doktor
Kompetenser i utbildning

• Yrkeslärarutbildning (AmO)
• EuSim simuleringsutbildare
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Minna Halinen, LL, YLE EL
Päivystyksen kouluttaja, sekä potilasturvallisuusasiantuntija.
Väitoskirjatutkija Turun Yliopisto
EUSIM simulaatiokouluttaja
F-START stressinhallintavalmentaja
Suomen Lääkäriliiton erityispätevyys
• Lääkärikouluttaja
• Terveydenhuollon laatu ja potilasturvallisuus
Utbildare inom jourverksamhet samt expert på patientsäkerhet.
Doktorand vid Åbo universitet
EUSIM-simuleringsutbildare
F-START stresshanteringscoach
Särskild kompetens från Läkarförbundet
• Läkare utbildare
• Hälso- och sjukvårdens kvalitet och patientsäkerhet

Minna työskentelee
Asiakas- ja potilasturvallisuuden asiantuntijana Potilasvakuutuskeskuksessa (PVK) sekä 
koulutusylilääkärinä asiakas- ja potilasturvallisuuskeskuksessa
Kouluttajalääkärinä Hus Akuutti Meilahden yhteispäivystyksessä
Som expert på kund- och patientsäkerhet vid Patientförsäkringscentralen (PVK) 
Som utbildningsöverläkare vid Klient- och patientsäkerhetscentret
Som utbildande läkare vid HUS Akuten, gemensam jour i Mejlans

Asiakas- ja potilasturvallisuuden VII kansallinen seminaari 
4.-5.9.2025  Turvallisuustaitoiset ammattilaiset

Kuva tähän

Yksilön rooli simulaatio-oppimisessa. Oppijan ja opettajan näkökulma
Individens roll i simulerat lärande. Elevens och lärarens perspektiv
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ET Simulaatiot asiakas- ja 
potilasturvallisuustaitojen 
kehittäjänä
Asiakas- ja potilasturvallisuuden VII 
kansallinen seminaari 4.‒5.9.2025

Minna Halinen   minna.halinen@ovph.fi
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Voiko simulaatiota käyttää 
yksilön tunnereaktioiden ja 
stresitilanteiden  harjoittelussa?
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Minna Halinen, LL

Yleislääketieteen erikoislääkärikouluttaja
Koulutusylilääkäri, Asiakas- ja 
potilasturvallisuuskeskus
Osastonlääkäri, HUS Akuutti Meilahti
Simulaatiokouluttaja
F-START -stressinhallintavalmentaja

@minnahalinenyle_em
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WHO 
Potilasturvallisuuden 
oppimistavoitteet ja 
STM strategia

Laatu ja
Potilasturvallisuus

Inhimilliset tekijät 
ja tunteet

Kompleksinen 
toimintaympäristö, 

stressinhallinta, 
päätöksenteko

Tiimityö,
koulutus ja
 perehdytys

Palaute ja 
oppiminen 

onnistumisista ja 
virheistä

Riskien hallinta, 
systeemiajattelu, 

resurssit, 
johtaminen ja 

laatutyöKädentaidot, 
toimenpide-

oppiminen ja toisto

Potilaiden ja 
läheisten 

huomiointi

Laiteturvallisuus
Etä- ja 

digipalveluiden 
turvallisuus

Tilat ja 
työympäristö

Turvallinen 
lääkehoito

Infektioiden 
torjunta
Kajoava

toimenpide

Kommunikaatio ja 
vuorovaikutus, 

ilmapiiri ja asenteet
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WHO 
Potilasturvallisuuden 
oppimistavoitteet ja 
STM strategia

Laatu ja
Potilasturvallisuus

Inhimilliset tekijät 
ja tunteet

Kompleksinen 
toimintaympäristö, 

stressinhallinta, 
päätöksenteko

Tiimityö,
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 perehdytys
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oppiminen 

onnistumisista ja 
virheistä

Riskien hallinta, 
systeemiajattelu, 

resurssit, 
johtaminen ja 

laatutyöKädentaidot, 
toimenpide-

oppiminen ja toisto

Potilaiden ja 
läheisten 

huomiointi

Laiteturvallisuus
Etä- ja 

digipalveluiden 
turvallisuus

Tilat ja 
työympäristö

Turvallinen 
lääkehoito

Infektioiden 
torjunta
Kajoava

toimenpide

Kommunikaatio ja 
vuorovaikutus, 

ilmapiiri ja asenteet



Organisaation menestys

Henkilöstön työviihtyvyys – psykologinen turvallisuus

Toimintakulttuuri

Asenteet ja ilmapiiri

Tiimityö

Lähityökaverit

Yksilö

Yksilö



Autonominen hermosto - stressi
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Voiko simulaatiota käyttää 
järjestelmien ja prosessien 
kehittämiseen?
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Christoffer Ericsson

FT, Ensihoitaja YAMK, MSc Applied Psychology

YAMK-tutkinnon koulutusvastaava lehtori, 
Ammattikorkeakoulu Arcada
APSLC simulaatiokeskus toiminnanjohtaja
EuSim simulaatio-ohjaajakouluttaja

@chrideericsson
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Jatketaan iltapäivällä 
työpajoissa!
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