Programchefen for
strategin presenterar sig

Text: Hanna Toiviainen
programchef, Klient- och patientsakerhetscentret

Jag heter Hanna Toiviainen och jag
bérjade som programchef pa Klient-
och patientsakerhetscentret i bérjan
av februari.

Jag ansvarar for att planera och verkstélla upp-
gifter som galler genomforandet av den nationella
klient- och patientsakerhetsstrategin 2022—-2026. Till
mina uppgifter hor att koordinera det nationella ut-
vecklingsarbetet, folja med och utvdrdera resultaten
samt ordna evenemang. Jag medverkar ocksa 1 kom-
munikationen om strategin och fungerar som fore-
dragande och sakkunnig i de organ som styr genom-
forandet av strategin.

Till utbildningen ar jag filosofie doktor (folkhalsa)
och magister 1 samhallsvetenskaper. Jag disputerade
vid medicinska fakulteten vid Helsingfors universitet
2007 pa amnet "Konsumerism, patienters och konsu-
menters aktivitet samt sarskilt lakares erfarenheter av
och syn pa patienter som konsumenter”. Jag avlade
doktorandstudier inom fyra nationella forskarskolor.

Mina rétter finns 1 Karelen, Lappland och Ulea-
borg och for tillfillet bor jag 1 Mellannyland. Jag ar-
betar 1 huvudsak vid centrets kontor 1 Helsingfors.

Jag har tidigare arbetat bland annat som plane-
ringschef, gruppchef och overinspektor vid Till-
stands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden
Valvira och dess foregangare Raittsskyddscentralen
for halsovarden 2008-2022, som dircktor vid Regi-
onforvaltningsverket 1 Norra Finland 2018-2020,
som utvecklingschef pa Finlands Konsumentférbund
2007-2008 och over tio ar som forskare vid Forsk-
nings- och utvecklingscentralen for social- och hélso-
varden Stakes, numera Institutet for halsa och valfard
(THL).

Utveckling och fornyelse har legat mig nara hjartat
redan i mina tidigare uppdrag. Aven i sidkerhetsfra-
gor vill jag arbeta sektorsévergripande, multiprofessi-
onellt och tvarvetenskapligt. Jag viardesatter natverk,
kommunikation och samarbete med alla berdrda
grupper. O
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P& webben: https://helda.helsinki.fi/bitstream
handle/10138/20383/konsumer.pdf?sequence=1
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