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Det hander vid centret

Sakkunniggruppen for
sociala sektorn stoder
utvecklingen av klient-
och patientsakerheten

I slutet av fjolaret grundades en sakkunniggrupp fér sociala
sektorn. En av dess uppgifter ar att framja genomférandet av
den nationella klient- och patientsakerhetsstrategin. Gruppen
arbetar for att den sociala sektorns perspektiv ska beaktas
battre och fér att olika klientgruppers behov ska identifieras

vid utvecklingen och férbattringen av klientsakerheten inom

socialservicen.

Text: Erkki Penttinen
sektordirektor, Osterbottens valfardsomrade

I arbetsgruppen ingar klientrepresentanter
och sakkunniga fran hela landet inom olika sekto-
rer av socialvarden: barnskydd, tjanster for barnfa-
miljer, socialt arbete bland vuxna, missbrukar- och
mentalvardsarbete, tjanster for dldre, tjanster for
personer med funktionsvariationer, familjerattslig
service och stod for integration samt utbildning
inom sociala sektorn.

Klienten deltar i planeringen av
tjiansterna

Fran och med den 1 januari 2023 ansvarar val-
fardsomradena for att anordna och producera so-
cial- och hilsovardstjanster for omradets medlem-
mar via egen serviceproduktion och 1 samarbete
med serviceproducenter inom forsta och tredje
sektorn. Alla serviceproducenter omfattas av sam-
ma bestimmelser och anvisningar for klient- och
patientsakerheten.

Virdegrunden
for  socialvarden
bygger pa att varje
klient ska bemoétas
som individ och pa ett
manniskovardigt
Tjansterna ska ordnas
utifran  klientens behov
och sd att de fungerar sa
bra som mgjligt. Fran forsta
borjan deltar klienten sjalv 1
planeringen av servicen 1 sam-
rad med dem som tillhanda-
haller tjansterna. Servicen bor
inledas med det som klienten har
fort fram.

satt.



Skyldigheten att mana om
klientsakerheten ar lagstadgad

For socialservicens del ingar skyldigheten att mana
om klientsakerheten 1 lagen om yrkesutbildade per-
soner inom socialvarden, vars syfte ar att framja
klientsdkerheten och socialvardsklienters ratt till
socialvard av god kvalitet och till gott beméotande.
Med klientsakerhet avses att tjansterna ska organi-
seras, produceras och genomforas sa att klientens
tysiska, psykiska, sociala och ekonomiska trygghet
inte aventyras och 1 enlighet med lagstadgade skyl-
digheter samt etiskt hallbara principer och metoder.

Yrkesutbildade personer inom socialvarden sto-
der sig pa evidensbaserad kunskap och yrkesetiska
principer och ar ansvariga for arbetets kvalitet infor
sina klienter och deras familjer, sin arbetsplats, sitt
samarbetsnatverk och hela samhallet. Klientsdker-
heten viger tungt i klientarbetet. O
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