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Internationella nyheter

En stark patient-
sakerhetskultur framhavs
| exceptionella situationer

Ett langsiktigt patientsdkerhetsarbete
har minskat antalet negativa

hdndelser inom varden, men under
coronapandemin har indikatorerna tyvarr
visat pa en férsamring. Vardpraxisen och
sdkerhetsanvisningarna har forandrats
hela tiden, och det har inte varit mojligt
att varda patienterna utgaende fran
evidensbaserad kunskap.
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Under coronapandemin har det varit brist pa vard- och
skyddsartiklar, vilket har utsatt saval patienter som medarbe-
tare for fara. Medarbetarna har dessutom varit radda for att
de sjalva ska insjukna och for att sprida sjukdomen till andra
patienter eller sin familj. Pandemin har ocksa framhavt den
halsomassiga ojamlikheten.

Under pandemin har rapporteringen av negativa handelser
minskat klart. Det har inte funnits tid for patientsakerhets-
rutinerna och man har avstatt fran att géra sakerhetsrund-
vandringar, halla enhetsmoten och géra anmélningar om ne-
gativa handelser.




Enligt statistiken har antalet negativa
hindelser dnda varit storre idn vanligt:

* Trycksar (6kning upp till 40 procent, med
anknytning till medicintekniska produkter, pa
brostkorgen och ansiktet hos patienter som
vardats pa mage)

* Infektioner med anknytning till central
venkateter

* Urinvigsinfektioner med anknytning
till kateter

* Fallolyckor (i synnerhet pa internmedicinska
avdelningar, kanske beroende pa besoksrestrik-
tioner, behovet av skyddsutrustning samt min-
dre patientkontakt och narvaro 1 patientrum-
men)

* Fel vid likemedelsbehandling (i synner-
het géllande lakemedel som ska spadas, kanske
pa grund av avvikande tillrednings- och utdel-
ningspraxis for att inte behova kla av och pa
skyddsutrustning)

Aven antalet anmilningar om tillbud
pa grund av brist pa kunskap eller kompetens
har okat (ersattande personal har tvingats var-
da patienter som den 1 vanliga fall inte vardar).

Den elektiva kirurgin har skurits ner planenligt
ochsamtidigtharocksaarbetserfarenheten minskat.
Om kunskapsnivan sjunker kan det 6ka risken for
fel 1 framtiden. Ocksa vardskulden inom den elek-
tiva verksamheten ar till nackdel {or patienterna.

Hela hélso- och sjukvardssystemet har fatt slita
hart. Det har kravts ithardighet, ork och flexibilitet
av bade individer och organisationer. I exceptio-
nella situationer framhavs vikten av anvisningar
och sakerhetsrekommendationer. Det har visat sig
finnas brister och ovantade problem 1 systemen.
Personalen uppger att kvaliteten och patientsdker-
heten 1 vardarbetet har forsamrats.

Nyckelkravet pa individ-, team- och
organisationsniva ir:

* Forutseende — formaga att forutse att nagot
negativt kan intraffa

* Prestation — formaga att férebygga att en ne-
gativ situation forvarras

+ Aterhimtning — formaga att dterhimta sig
efter en svar handelse

Betydelsen av en stark patientsakerhetskultur
framkommer 1 synnerhet 1 exceptionella situatio-
ner. Sakerheten och kvaliteten ska vara inbyggda
1 organisationernas strategier. De ska kunna matas
och forbattras.
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Kan man anda saga att covid-19, aven om den
har varit en utmaning, samtidigt ocksa ar en majlig-
het for oss?

Den har visat social- och halsovardens starka sid-
or. Sakerhetskulturen, transparensen och humanite-
ten bor byggas pa och forstarkas ytterligare. Har har
vi inte rad att vinta tills pandemin ar slut. O
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