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Klient- och patientsakerhetsstrategin

Genomforandet av

den nationella klient-
och patientsakerhets-

Wy

erfarenheter styr utveckling

strategin inleddes

| februari publicerade Social- och hadlsovardsministeriet
den nya klient- och patientsakerhetsstrategin och
dess genomférandeplan 2022-2026. Visionen for

strategin ar ”Finland ar modelland inom klient- och
patientsdkerhet 2026 - vi undviker skador som gar

att undvika”.

Text: Hanna Toiviainen

programchef, Klient- och patientsakerhetscentret

Vision: Finland ar modelland inom klient-och patientsdkerhet 2026
- vi undviker skador som gar undvika

Strategisk spets 1

Tillsammans med
klienterna och
patienterna

Mal 1.1

Vi 6kar delaktighet for att
forbattra sakerheten

Mal 1.2

Vi framijar klient- och
patientsékerhetsarbete i
samma takt

Mal 1.3

Klienternas, patienternas
och néarstaendes

av vara tjanster

Strategisk spets 2

Vidlmaende och
kompetent personal

Mal 2.1

Vi sakerstaller
sakerhetskunskaper och
deras forbattring under

hela karriaren

Mal 2.2

Vi skapar sékerhets
genom att framja
arbetshalsa

Mal 2.3

Vi férbattrar sakerheten
genom aktivt ledarskap

Strategisk spets 3

Sdkerheten forst vid
alla organisationer

Mal 3.1

Oppen och tillgénglig

information styr var

verksamhet och dkar
sakerhet

Mal 3.2

Vi sakerstaller
distanstjanster och
digitala tjanster som ar
trygga for alla

Mal 3.3

Sakerhetskultur ligger
till grund for var
verksamhet

Strategisk spets 4

Vi forbattrar det som

redan finns

Mal 4.1

Vi 6kar lakemedelsbe-

handlingens sakerhet

genom gemensamma
rutiner

Mal 4.2

Vi sorjer for sakerheten
vid anvanding av
utrustning och
informationssystem

Mal 4.3

Vi férenhetligar god infek-

tionsbekdmpningspraxis

Vi starker och skapar forutsattningar for ett nationellt och regionalt sdkerhetsarbete



Strategin utarbetades under fjolaret. For ut-
arbetandet ansvarade en styrgrupp som tillsattes
av Social- och halsovardsministeriet och en ar-
betsgrupp som utsags av styrgruppen. Klient- och
patientsakerhetscentret bidrog med stod 1 plane-
ringsarbetet.

I arbetet deltog hundratals representanter for
social- och halsovarden samt andra berorda grup-
per. P4 webbplatsen Utlatande.fi gavs ca 70 utla-
tanden om utkastet till strategin.

— Viar mycket n6jda 6ver att manga sakkunniga
med olika bakgrund medverkade 1 utarbetandet av
strategins och genomforandeplanens innehall, be-
rattar Klient- och patientsakerhetscentrets direk-
tor Tuija Ikonen.

Enligt Ikonen fordes diskussioner ocksa med
representanter fOor inrdttningar inom statsforvalt-
ningen angaende formuleringen av de nationella
malen och atgarderna.

— V1 har forsokt beskriva genomforandet sa att
ansvarsfordelningen ar tydlig och det ar latt att
borja planera. Mina forsta intryck av hur plane-
ringsgrupperna har kommit igang ar positiva. Det
ar gladjande att se hur teamen med personer fran
olika organisationer och med olika yrkesbakgrund
har tagit sig an sin uppgift.

Strategin har fyra spetsar

Var och en av de fyra strategiska spetsarna
innehaller tre mal. For varje mal har det utsetts
en egen planeringsgrupp som planerar genomfor-
andet.

Planeringsgruppen bestar av en ordforande, en
projektchef, tva medlemmar och en facilitator. Ar-
betet for de strategiska spetsarna leds av sa kallade
spetskoordinatorer, som liksom facilitatorerna ar-
betar vid Klient- och patientsakerhetscentret.

Medlemmarna 1 planeringsgrupperna kommer
fran olika delar av landet och arbetar inom social-
och hélsovardens servicesystem, utbildningsorga-
nisationer, organisationer samt privata och tredje
sektorn.

Regelbundna traffar redan i kalendern

Planeringsgrupperna hade en gemensam forsta
traff 1 mars. Da presenterades centrets verksamhet
samt strategins mal, atgarder och uppfoljningsin-
dikatorer. Vi gick igenom gruppernas rutiner,
medlemmarnas roller och det natverksformade
arbetssattet. Gruppernas interna och inbordes ar-
bete praglas av 6ppenhet, respekt och fortroende.

Vid traffen 1 maj presenterade planeringsgrup-
perna konkreta fard- och tidsplaner. Den tredje

gemensamma traffen ordnas i slutet av aret och dar-
efter tva ganger per ar.

Ordférandena for planeringsgrupperna tréffas i
augusti och oktober och darefter ungefar varannan
manad.

Viinformerar om hur genomforandet av strategin
framskrider pa Klient- och patientsidkerhetscentrets
webbplats www.klientochpatientsakerhetscentret.fi.

Hjalp vid beredningen av
vélfiardsomradena

Medarbetarna pa centret kommer garna till er for
att presentera genomforandet av strategin till exem-
pel for beredande och beslutsfattande organ inom
valfardsomradena samt for att berédtta om den hjélp
och det stod som centret kan erbjuda vid beredning-
en av valfardsomradena.

Centret har bland annat startat ett nytt natio-
nellt ndtverk som stoder genomforandet av strategin
inom valfardsomradena.

Inom natverket:

1. presenterar vi losningar for valfardsomrade-
nas ledningsstrukturer for att sakerstalla kli-
ent- och patientsdkerhetssystemen och gor en
sammanfattning av dessa

2. utarbetar vi en modell for vélfardsomrade-
nas avtal om kopta tjanster och utlaggning av
tjanster, sa att fragor som galler klient- och pa-
tientsakerhet beaktas 1 avtalen

3. utarbetar vi en stomme for valfardsomrade-
nas program for egenkontroll och planerna
for egenkontroll vid serviceenheter. O

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163858

Asiakas- ja potilasturvallisuus-
strategia ja toimeenpanosuunnitelma
2022-2026
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